©to Marzipon -

EIManufaktur seit 1933

Die Olo Marzipan O. Lohner AG ist die fuhrende Marzipanherstellerin der Schweiz. Seit 1933
stellen wir mit rund 60 Mitarbeiter mit Begeisterung und grosser Handwerkskunst am Standort
Lyssach Marzipan-, Mandel-, Lebkuchen- und Nougatspezialitdten von hoher Qualitat fir unsere
Retail Partner, die Schokoladen- und Biskuitindustrie wie auch das Gewerbe her.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Mitarbeiterin im Verkaufsinnendienst 100% (m/d/w)

Was ist deine Aufgabe?

¢ Kundenbetreuung: Beantwortung von Kundenanfragen per Telefon und E-Mail,
Bereitstellung von Informationen zu Produkten und Dienstleistungen, Losung von
Kundenanliegen und -problemen und Betreuung unseres Empfangs.

¢ Angebotserstellung und Auftragsabwicklung: Erstellung von Angeboten, Bearbeitung von
Bestellungen, Uberwachung des Auftragsprozesses.

o Datenmanagement: Pflege von Kundendaten und Auftragsinformationen in unserem
ERP-System, Aktualisierung von Kundenkontakten und Verkaufsaktivitaten.

e Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen: Enge Zusammenarbeit mit dem Verkauf, der
Logistik, dem Marketing und anderen Abteilungen, um Kundenanforderungen zu erfiillen
und Vertriebsziele zu erreichen.

e Vertriebsunterstiitzung: Unterstiitzung des Verkaufs bei der Entwicklung von
Verkaufsstrategien, Vorbereitung von Verkaufsdokumenten und -prasentationen, Analyse
von Verkaufsdaten.

Was kannst du?

Wenn du eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine ahnliche Qualifikation
vorweisen kannst und bereits Erfahrung im Verkaufsinnendienst gesammelt hast, dann kdnnte
diese Position interessant fiur dich sein. Wir suchen nach jemandem mit einem lberzeugenden
Auftreten, exzellenten Kommunikations- und Uberzeugungsfahigkeiten sowie der Fahigkeit, gut mit
Menschen umzugehen. Eine dynamische Arbeitsweise und die Fahigkeit, sich klar auf Deutsch
und Franzdsisch zu verstandigen, sind ebenfalls von Vorteil. Solide IT-Anwenderkenntnisse
werden erwartet. Wenn du effizient arbeitest, Verantwortung tlbernehmen und auch in stressigen
Situationen den Uberblick behalten kannst, dann wirden wir uns tber deine Bewerbung freuen.

Was erwartet dich?

Wir bieten dir eine dusserst abwechslungsreiche Tatigkeit in einem motivierten Team, mit viel
Selbststéandigkeit und Eigenverantwortung. Deine Aufgabe fiihrt dich in das ausserst spannende
und herausfordernde Spannungsfeld zwischen Produktion, Verkauf, Entwicklung, Einkauf und
weiteren Schnittstellen. In einem dynamischen und mitarbeiterorientierten Umfeld kannst du mit
deinen Ideen mithelfen eine traditionsreiche Firma mitzugestalten.

Eintritt: Ab sofort oder nach Vereinbarung
Arbeitsort: Bernstrasse 37a, 3421 Lyssach

Mochtest du diese verantwortungsvolle Aufgabe Gbernehmen und unsere Kunden in den
Mittelpunkt stellen? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit Foto per E-Mail auf:

bewerbungen@olomarzipan.ch

Kontakt: Brigitte Dietrich, Personalverantwortliche, Telefon 034 447 47 44


mailto:bewerbungen@olomarzipan.ch

